Platforma de
Bugetare Participativa



Scopul documentului

» Introducere

Ce este bugetarea participativa online?

Acest document detaliaza structura ofertei de software si servicii
conexe necesare pentru a implementa un proces de bugetare
participativa utilizadnd platforma online dezvoltata de catre S.C. Evozon
e e . w Systems S.R.L. din Cluj Napoca.

Bugetarea participativa este un proces

De asemenea descrie principalele componente ale platformei, precum

prin care cetateni obignuiti pot decide

si cele mai importante functionalitati.
si pune in executie unde si cum se va

Pentru a functiona, platforma are nevoie de un mediu in care sa ruleze

aloca o parte din bugetul localitatii in

(infrastructura hardware si software), integrari software precum si alte

servicii cum ar fi instalare sau mentenanta.

care traiesc.

Procesul presupune identificarea,
propunerea, dezbaterea si prioritizarea
prin vot a modului in care vor fi cheltuiti
banii publici, in urma unor intaniri si
dezbateri cu comunitatea in spatiul real
sau, mai simplu, in mediul online. Exista
diferente importante intre cele doua
abordari care se reflecta prin audienta
atinsa atat ca structura demografica, cat

Si ca acoperire geografica.



» Descrierea funci,:ionalitéi,:ilor

Adaptarea la dispozitivele mobile Roluri definite

Platforma de bugetare participativa va fi disponibila online, cu o interfata Cetit
etatean
prietenoasa atat pe computer, cat si pe dispozitive mobile, fiind totodata ! 5
- o . ) Utilizatorii de tip cetatean vor accesa platforma prin portalul public. Ei
compatibild cu versiuni recente ale celor mai folosite browsere. . .
vor avea la dispozitie urmatoarele functionalitati:

« creare cont (care va fi validat prin email si SMS)

et m e e e e e e e A e e AN R RN R RN AN AR RN AN A RRA RN A RERRRnEnnRRanEnS X . stergere cont
et eeaeeeaeeaaeesaeeaeeaaeeaeea e e et e e e e e e e e e e e naas . + schimbare parola si date personale (exceptie fac emailul si
i : telefonul)

Contu ri utilizator « functionalitati legate de proiecte: depunere proiecte, vizualizare

proiecte depuse, addaugare

Utilizatorii pot accesa site-ul atat anonim cat si utilizandu-si contul personal. . . . .
’ ’ : » proiecte la favorite, promovare proiecte pe retelele sociale, votare

Anumite actiuni, cumar fi depunerea de proiecte sau votul, pot fi facute doar oroiecte

din contul personal.

Func;ionar

Functionarii vor accesa platforma prin intermediul aplicatiei de

backoffice. Ei vor avea la dispozitie urmatoarele functionalitati:

Informatii despre proiecte « vizualizare proiecte depuse, addugare, modificari
) :

« validare pentru publicare

. . . o e aprobare sau respingere proiect
Pentru publicarea unui proiect este necesara P PIng P

. - . . » validare voturi
furnizarea urmatoarelor informatii:

o trecerea unui proiect dintr-o faza in alta
e Nume

o Descriere

o (Categorie

. . Departamentul de comunicare si relatii cu publicul
» Pozitionare pe harta 7 ;

. Functionarii cu rol de comunicare pot publica pe platforma articole sau
» Poze si atasamente ’

pot edita sectiuni deja existente, cum ar fi “Intrebari frecvente”.



Fazele bugetarii participative

Exercitiul de bugetare participativa se poate desfasura in mai multe faze:

Depunere proiecte

Toti cetatenii sunt invitati sa isi facaé un cont pe platforma de bugetare
participativa. Odata ce contul le este validat, isi pot depune proiectele in

platforma.

Primaria va valida pentru publicare fiecare proiect primit prin intermediul
platformei. Un proiect nu va fi publicat daca obiectivul sau limbajul folosit

este inadecvat (instiga la discriminare de orice fel, violentd, ura etc).

Analiza proiecte

in urma unei analize interne se va stabili eligibilitatea fiecarui proiect. Un
proiect nu va fi eligibil daca, spre exemplu, bugetul proiectului depaseste
bugetul stabilit de Primarie, daca obiectivul proiectului nu se afld in aria de
competenta a Primariei, daca din punct de vedere geografic, implementarea

proiectului nu se incadreaza in aria localitatii etc.

in urma acestei analize, toate proiectele declarate eligibile vor fi facute

publice pe platforma si vor fi supuse votului cetatenilor.

Vot pe categorii

Fiecare cetatean cu un cont valid poate vota cate un proiect din fiecare
categorie. Primele doud/trei proiecte din fiecare categorie intra in etapa de
vot final, aldturi de urmatoarele proiecte in functie de numarul de voturi si

indiferent de categorie.

Afigarea rezultatelor votului pe categorii

Platforma afiseaza rezultate votului pentru fiecare categorie in parte.

Votul final

in faza votului final, fiecare cetatean va putea vota un singur proiect.
Platforma ofera posibilitatea marcarii unor proiecte ca fiind favorite, vizibile in

contul personal, care, la final pot fi votate.

Afisare rezultate

Proiectele castigatoare vor fi afisate pe platforma de bugetare participativa,

la incheierea votului final.



Componente principale

CMS (Content Management System)
- este parte din platforma si este
interfata prin care utilizatorii externi
(cetatenii) interactioneaza cu
platforma. Pentru rulare are nevoie de
instalarea platformei Wordpress si o
baza de date MySQL.

BP-API (Application Programming
Interface) - este backend-ul aplicatiei
expus printr-un web service apelabil
de catre CMS. Aceasta aplicatie
furnizeaza si interfata backoffice
folosita de catre functionarii primariei
pentru administrarea procesului.
Pentru rulare are nevoie de Java

runtime si o baza de date MySQL.

» Descrierea tehnica

Integrari cu sisteme externe

Email - API necesita configurarea unui
server de SMTP pentru trimiterea de

emailuri.

SMS - API necesita configurarea unui

server pentru trimiterea de SMS-uri.

Google Analytics - pentru masurarea
si analizarea traficului pe platforma, se
va configura un cont de Google

Analytics.

Google Maps - pentru a putea
pozitiona pe harta proiectele si pentru
a le vizualiza, platforma foloseste si

afiseaza harti Google Maps.



Licentiere platforma

Va da dreptul sa utilizati platforma.
Includem o licentd pe viata in
achizitionarea pachetului pentru primul
an (detalii mai jos). Daca doriti sa
licentiati platforma separat, va rugam

sa ne contactati.

Servicii de hosting

Oferim hosting in cloud la unul din
furnizorii nostri in cazul in care nu dorit;
sa va instalati platforma on-premise.

Am folosit doua configuratii de servere

de la Linode (https://www.linode.com/

pricing):

Pentru perioade mai linistite (in afara
votului) am recomandat o
configuratie mai slaba: Linode 4GB
in perioada votului, recomandam cel
mult Linode 12GB

» Descrierea ofertei

Servicii de administrare

sisteme

Oferim serviciii de adminstrare la un

pret orar fix:

Configurare servere
Testare performanta
Configurare DNS
Configurare backup local

etc.

Daca achizitionati pachetul pentru
primul an, serviciul de administrare
sisteme este inclus pentru primele 12
luni si include instalarea si

configurarea platformei.

Aceasta sectiune descrie
aspectele care trebuie luate in
calcul pentru costul total al
licentierii si rularii unui proces
de bugetare participativa
onlinecu ajutorul platformei
furnizate de S.C Evozon
Systems S.R.L.

Desi toate elemente pot fi
furnizate de catre Evozon
unele pot fi achizitionate si
separat: hosting, serviciu de
trimitere SMS, serviciu de
trimitere email, suport si
mentenanta la nivel de
infrastructura. in cele ce
urmeaza, detaliem si un
pachet avantajos de licentiere
si servicii pentru primul an de

utilizare a platformei in care

sunt incluse intr-un pret fix

elementele esentiale care pot
fi furnizate cu un cost fix.
Detalii in sectiunea “Pachet

primul an”.
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» Descrierea ofertei

Support & maintenance lunar

Oferim servicii de mentenanta si suport la un pret lunar fix.
Practic, sunt servicii necesare pentru a mentine in stare de
functionare platforma:

Monitorizare sisteme

Software updates

Curatare loguri

Verificare backup si restore din backup

Daca achizitionati pachetul pentru primul an, acest serviciu este

inclus pentru primele 12 luni.

Serviciul de trimitere SMS

Prin platforma se pot trimite SMS-uri pentru confirmarea
numerelor de telefon. Evozon va poate furniza acest serviciu,

dar el poate fi achizitionat si separat.

Pachetul pentru primul an nu include acest serviciu.

Serviciul de trimitere Email

Platforma trimite emailuri pentru confirmarea conturilor.

Evozon va poate furniza acest serviciu, dar el poate fi

achizitionat si separat sau se poate folosi un serviciu al

clientului.

Pachetul pentru primul an nu include acest serviciu.

Serviciul de consultanta in implementarea

platformei

Oferim servicii de consultanta la un pret orar fix pentru:
Training utilizatori
Ghiduri de utilizare
Implementare platforma

Personalizare continut si design

Daca achizitionati Pachetul pentru primul an, acest serviciu este

inclus in limita a 50 de ore.

Software development

Daca doriti sa extindeti platforma cu functionalitati noi, care
nu sunt incluse in pachetul pentru primul an, va putem oferi

acest serviciu la un pret fix pe ora.



> Pachet primul an

Acest pachet include licenta si Ce NU este inclus in oferta pachetului

serviciile necesare pentru a instala pentru primul an

si folosi platforma de bugetare Unele functionalitati, din motive ce tin de

participativa pentru primele 12 luni: flexibilitate, nu sunt incluse in pachetul pentru

- Licentiere platforma (valabila pe primul an

viata)

- Consultanta in implementarea
platformei in limita a 50 de ore:
training utilizatori, ghiduri de
utilizare, implementare platforma,
personalizare continut si design)
- Instalare si configurare initiala
- Suport si mentenanta lunara

pentru primele 12 luni

- Branding (schimbare logo,

imagini si culori, configurare
Google Analytics, incarcare texte
- regulament sau alte sectiuni cu

texte din site)

- Costuri de hosting (hardware, datacenter etc.) -

lasam flexibilitate clientilor in alegerea solutiei

potrivite

- Costuri de trimitere SMS sau email - depind de

utilizare

Mentenanta si suport dupa trecerea celor 12
luni incluse in pachet - depind de utilizare si
numarul de ani in care se foloseste solutia
Domeniu de internet - depinde de optiunile
clientului

Extindere cu functionalitati speciale/

particulare care nu exista deja

- Cont Google Analytics (momentan este gratuit)

- Alte servicii neagreate explicit




» Contact

0732 000 222

ora§qlmeu " s\ contact@orasulmeu.digital
digital O

Strada Motilor, nr. 62
400370, Cluj-Napoca

Cluj, Romania
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